
Ausbildung und duales Studium bei Harz Energie

#lovemyjob



Wer das von sich sagen kann, hat die richtige Berufswahl getroffen 
und langfristig Freude bei der Arbeit. Der Start ins Berufsleben ist 
ein wichtiger Schritt, der Deine Zukunft bestimmt – und er will gut 
überlegt sein.

Harz Energie als leistungsstarker Energieversorger für den Harz, das Harzvorland und das 

Eichsfeld versorgt rund 290.000 Menschen in über 150 Orten zuverlässig mit Strom, Erdgas 

und Trinkwasser. Dafür setzen sich um die 370 Mitarbeiter der Harz Energie Tag für Tag mit 

ihrer Arbeit ein. Du kannst einer von ihnen sein.

Harz Energie bietet jungen, engagierten Menschen Perspektiven in einer zukunftsfähigen und 

innovativen Branche, die sich stetig weiterentwickelt und spannende Aufgaben bereithält.

Eine Ausbildung in einem technischen, kaufmännischen oder IT-Beruf oder auch ein duales 

Studium bieten Dir die Möglichkeit, Deine persönlichen Interessen und Talente mit Deiner 

Zukunft zu verknüpfen. Und das in einem tollen Team von über 35 weiteren Auszubildenden, 

die gemeinsam mit Dir ihren Karriereweg starten.

So, dass auch Du sagen kannst #lovemyjob

#lovemyjob

 Kauffrau/-mann für Dialogmarketing

 Industriekauffrau/-mann

 Duales Studium Bachelor of Arts –  
 Business Administration

#technik

#it

#kaufmännisch

 Elektroniker/in Fachrichtung  
 Energie- & Gebäudetechnik

 Anlagenmechaniker/in  
 für Rohrsystemtechnik

Ausbildungsberufe und duale Studiengänge 
bei Harz Energie

 Fachinformatiker/in Fachrichtung 
 Systemintegration

 Fachinformatiker/in Fachrichtung
 Anwendungsentwicklung

 Duales Studium Bachelor of Science –   
 Praktische Informatik

André

Nikita

Michelle
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Unser Nachwuchs ist uns wichtig. So wichtig, dass wir jedes  
Jahr eine halbe Million Euro in ihn investieren. Und das sehr gern.  
Aus Überzeugung.

Hoch qualifizierte Ausbilder, eine praxisorientierte Ausbildung und eine gut ausgestattete 

Ausbildungswerkstatt sind für uns ebenso selbstverständlich wie die Förderung von 

selbständigem und eigenverantwortlichem Arbeiten, Teamarbeit und ein „offenes Ohr“ für 

unsere Auszubildenden. Das aufgeschlossene und kommunikative Miteinander macht allen 

große Freude und fördert die guten Leistungen, die mit Übernahmegarantie und besten 

Karriereaussichten belohnt werden.

Die seit Jahren erreichten hervorragenden Prüfungsergebnisse und Kammersiege bei den 

Abschlussprüfungen bestätigen dies und machen nicht nur die Auszubildenden stolz.  

Sondern auch uns.

Und Dich #fitforfuture

#fitforfuture

... macht eine Berufsausbildung 

zum Elektroniker Fachrichtung  

Energie- und Gebäudetechnik

Philip



#bestreasons
Für unseren Nachwuchs, der immerhin 10 % unserer Belegschaft 
ausmacht, halten wir einige Extras bereit. Für unsere Fachkräfte 
selbstverständlich auch ;-) 

Sehr gute Arbeitsbedingungen bei einem attraktiven Arbeitgeber und viele Zusatzleistungen 

zum Beispiel. Eine gute Ausbildungsvergütung, vermögenswirksame Leistungen, 

Weihnachtsgeld sowie eine gleitende Arbeitszeit von 38 Stunden wöchentlich und 27 Tage 

Urlaub ab dem 18. Lebensjahr sind bei uns Standard.

Optimales Lernen und Arbeiten wird bei uns durch eine moderne Ausbildungs werkstatt 

und Betriebsunterricht unterstützt. Individuelle Benefits wie ein Azubi-Laptop im 

kaufmännischen Bereich, ein Smartphone als Diensthandy für einzelne Ausbildungsberufe 

sowie ein Führerscheinzuschuss für die technischen Auszubildenden machen praxisnahes 

Lernen einfach.

Für ein gutes Miteinander sorgen gemeinsame Azubi-Aktivitäten, von denen man einige 

Eindrücke in dieser Broschüre wiederfinden kann.

Und was sind Deine #bestreasons?

... macht eine Berufsausbildung zur 

Industriekauffrau

Sina



Osterode am Harz und Goslar

Philip

Elektroniker/in Fachrichtung  
Energie- und Gebäudetechnik

Elektroniker/innen für Energie- und Gebäudetechnik sorgen bei uns dafür, dass der Strom fließt.  

Sie verfügen über das nötige Know-how für die moderne Technik. Neben der Wartung, Fehler-

suche und Instandhaltung von Stromnetzen sowie dem Aufbau und der Verdrahtung von  

Schaltschränken gehört auch die Programmierung von Steuerungen zu Deinem Aufgabengebiet.

 Die Ausbildungsinhalte
> Grundlagen der Elektrotechnik

> Grundlagen der Energiewirtschaft

> Elektromotoren, Leistungselektronik,  

 Transformatoren

> Elektroinstallationen planen und  

 ausführen

> Instandhaltung von Anlagen im  

 230/400-V-, 20 -kV- und 110-kV-Netz

> Montagearbeiten im 230/400-V- und  

 20 kV-Netz

> Begleitung von Bauvorhaben

> Projekte verantworten, leiten, managen

 Dein Profil
> Realschulabschluss mit guten  

 Physik- und Mathekenntnissen

> Handwerkliche Fähigkeiten und  

 technisches Verständnis

> Interesse an Elektrotechnik

> Eigenständiges Lösen von Problemen

> Leistungswille, Flexibilität und  

 Zuverlässigkeit

> Freude an der Arbeit im Freien

 Immer unter Strom ;-) 
Die Abwechslung durch die stetig 
neuen Herausforderungen im 
Arbeitsalltag machen die Ausbildung 
sehr spannend für mich.  

Dauer: 3,5 Jahre | Beginn: 1. August | Standorte: Osterode am Harz und Goslar

Berufsschule: 1–2 Tage die Woche an der BBS Osterode am Harz



Osterode am Harz und Goslar

Hannes-
Lennard

Anlagenmechaniker/in für  
Rohrsystemtechnik

 Die Ausbildungsinhalte
> Arbeiten im Netz der Gas- und  

 Wasserversorgung

> Herstellen von Hausanschlüssen

> Herstellen von Baugruppen aus Metall  

 und Kunststoff

> Instandhaltung und Wartung in  

 Gas- und Wasseranlagen

> Überwachung der Trinkwasserqualität

> Physikalische Eigenschaften von Gasen  

 und Flüssigkeiten

> Grundlagen der Energiewirtschaft

> Grundlegende Kenntnisse in der  

 Elektrotechnik

 Dein Profil
> Hauptschulabschluss mit guten  

 Physik- und Mathekenntnissen

> Handwerkliche Fähigkeiten und  

 technisches Verständnis

> Räumliches Vorstellungsvermögen

> Interesse an physikalischen und  

 technischen Abläufen

> Eigenständiges Lösen von Problemen

> Leistungswille, Flexibilität und  

 Zuverlässigkeit

> Freude an der Arbeit im Freien 

 Ich finde es cool, so viel über  
Energie zu lernen und  

mitverantwortlich dafür zu sein,  
dass alle Kunden gut versorgt sind.

Dauer: 3,5 Jahre | Beginn: 1. August | Standorte: Osterode am Harz und Goslar

Berufsschule: Blockunterricht an der BBS in Hannover

Als angehende/r Anlagenmechaniker/in für Rohrsystemtechnik sorgst Du dafür, dass unsere 

Kunden stets mit Gas und Trinkwasser in bester Qualität versorgt werden. Bei unserer 

praxisnahen Ausbildung überprüfst Du dafür im Team mit einem Kollegen Gas- und Wasserrohre 

im Erdreich auf eventuelle Fehlerquellen wie Leckstellen und leitest alles in die Wege, um diese 

zu beheben. Neben der Verlegung von neuen Leitungen lernst Du auch das Schweißen von 

Stahl- und Kunststoffleitungen. 
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Goslar

Tommy 
Lou

Fachinformatiker/in  
Fachrichtung Systemintegration

Ausbildung als Fachinformatiker/in bei Harz Energie. Das heißt Arbeiten in einem großen Azubi-

team. Lerninhalte der Ausbildung sind die Planung, Installation und Betreuung komplexer  

IT-Systeme in standortübergreifenden Netzwerken. Nach außen stehen wir für unsere Mitarbei-

ter/innen als Servicekräfte zur Verfügung, während wir im Hintergrund über unsere Server die 

Fäden ziehen. Du berätst und schulst fachkundig unsere Anwender/innen in unseren Anwendun-

gen und Softwarelösungen. Bei uns wirst Du der gefragte Ansprechpartner im Bereich Informa-

tionstechnik und Informationssicherheit!

 Die Ausbildungsinhalte
> Installieren und Konfigurieren  

 vernetzter IT-Systeme

> Administration von IT-Systemen

> Betreuung von Anwendungssoftware

>  Programmierung von Scripten und kleinen 

Anwendungen

>  Dokumentation und Visualisierung von 

Anwendungssoftware und Prozessen

> Verantwortung für Projekte 

 Dein Profil
> Erweiterter Realschulabschluss, 

 (Fach-) Hochschulreife

> Gute Englisch-, Mathematik- und 

 Physikkenntnisse

> Technisches Verständnis

> Gute Auffassungsgabe sowie logisches 

 und analytisches Denken

> Offenheit und Kommunikationsstärke  

 für gute Teamarbeit

> Leistungswille und Flexibilität

> Selbständiges und eigenverantwortliches 

 Arbeiten

 Computer und IT. Das ist genau mein 
Ding. Und hier lerne ich alles, um auch  
große, komplexe IT-Systeme zu betreuen. 
Und damit ich kein Nerd werde, schule  
und berate ich Kollegen und Anwender in  
verständlichen Worten.

Dauer: 3 Jahre | Beginn: 1. August | Standort: Goslar 

Berufsschule: Blockunterricht an der BBS Goslar



Goslar Goslar

Fachinformatiker/in Fachrichtung
Anwendungsentwicklung

Die große, sich schnell drehende Welt der Informationstechnik ist Inhalt der Ausbildung.  

Lerne die IT-Anforderungen an die betrieblichen Prozesse der Harz Energie zu verstehen 

und entwickle im Team neue Softwarelösungen und komplexe Anwendungen in standort-

übergreifenden Netzwerken. So wirst Du unser gefragter Ansprechpartner im Bereich 

Informationstechnik und Informationssicherheit!

 Die Ausbildungsinhalte
> Komplexe Sachverhalte verstehen

> Softwarelösungen planen und entwickeln

> Dokumentation und Visualisierung von   

 Anwendungssoftware und Prozessen 

> Betreuung von Anwendungssoftware

> Administration einfacher IT-Systeme

> Verantwortung für Projekte

 Dein Profil
> Erweiterter Realschulabschluss, 

 (Fach-) Hochschulreife

> Gute Deutsch-, Englisch-, Mathematik-  

 und Physikkenntnisse

> Technisches Verständnis

> Gute Auffassungsgabe sowie logisches 

 und analytisches Denken

> Offenheit und Kommunikationsstärke  

 für gute Teamarbeit

> Leistungswille, Flexibilität 

> Selbständiges und  

 eigen verantwortliches Arbeiten

> Spaß an kundenorientierter Arbeit

Dauer: 3 Jahre | Beginn: 1. August | Standort: Goslar

Berufsschule: Blockunterricht an der BBS Goslar

Duales Studium – Bachelor of 
Science Praktische Informatik 

Die Harz Energie bietet in Kooperation mit der Fakultät Informatik der Ostfalia Hochschule 

Wolfenbüttel ein Vollzeitstudium im Praxisverbund an. Das Studium setzt sich aus einem  

Praxissemester und sechs Vollzeitsemestern mit Praxisteilen in den Semesterferien zusam-

men. In den Praxiszeiten durchlaufen die Studierenden die praktische Berufsausbildung zum/

zur Fachinformatiker/in Fachrichtung Anwendungsentwicklung. Du erhältst neben dem IT-Voll-

zeitstudium eine praxisnahe Ausbildung und ein gesichertes Einkommen. Die Ausbildungs- 

und Studienkosten werden von uns übernommen.  

 Die Studieninhalte
> Basiswissen Informatik, u. a.   

 >   Computermathematik 

 >   Programmieren

 >   technische Grundlagen der 

      Informatik

> Business Englisch

> Vertiefungsrichtung Software Engineering 

 

 Dein Profil
> (Fach-) Hochschulreife

> Hohe Lern- und Leistungsbereitschaft, 

 Belastbarkeit und Verlässlichkeit

> Offenheit und Kommunikationsstärke 

 für gute Teamarbeit

> Gute Ausdrucksweise

> Stete Lernbereitschaft 

> Ausgeprägtes logisches und abstraktes 

 Denkvermögen

> Selbständigkeit

> Gute Konzentrationsfähigkeit

> Spaß an kundenorientierter Arbeit

Dauer: 3,5 Jahre (optional nach 2,5 Jahren IHK-Abschluss: Fachinformatiker/in  

Fachrichtung Anwendungsentwicklung) | Beginn: 1. August | Standort: Goslar

Studienort: Ostfalia Hochschule für angewandte Wissenschaften Wolfenbüttel |

Studienabschluss: Bachelor of Science



#teamwork
Eigene Ideen einbringen und das Unternehmen persönlich 
mitgestalten – das können unsere Auszubildenden tagtäglich  
und insbesondere bei den Azubiprojekten.

So sind beispielsweise die Ausbildungsfilme des Jobkinos auf unserer 

Website www.harzenergie.de/presse#jobkino von den Auszubildenden 

entwickelt und realisiert worden.

Und auch diese Ausbildungsbroschüre ist mit viel Herzblut entstanden. In einem Projekt  

haben die Auszubildenden bisherige Azubi-Kampagnen analysiert, neue Ideen diskutiert  

und ein Agentur-Briefing mit vorbereitet. Die Auszubildenden waren bei der Präsentation der  

Ideen der Agentur dabei und hatten Mitspracherecht bei der Kampagnenauswahl.

Auf www.harzenergie.de/ausbildung siehst Du im Making-of, mit  

wie viel Freude und Einsatz unsere Auszubildenden die neue Kampagne  

mitgestaltet haben.

Und am Ende des Tages sagten alle #teamharzenergie

Katharina … macht eine Berufsausbildung zur 

Kauffrau für Dialogmarketing



Goslar

Katharina

Kauffrau/-mann  
für Dialogmarketing

Die Kaufleute für Dialogmarketing sind in unserem Unternehmen die Schnittstelle  

zu unseren Kunden. Ihre Kompetenz liegt im direkten Kundenkontakt. Strategien zur  

Neugewinnung, Betreuung und Bindung von Kunden sind die Ausbildungsinhalte.  

Die Kunden wollen kompetente Beratung zu Energieprodukten, -dienstleistungen und  

-lösungen – darauf bereiten wir Dich vor. Als Kaufmann/Kauffrau für Dialogmarketing  

wirst Du bei uns zu einem kompetenten Servicespezialisten ausgebildet.

 Die Ausbildungsinhalte
> Kommunikation und Korrespondenz  

 mit Kunden

> Anfragen und Auftragsbearbeitung

> Strategien zur Kundengewinnung,  

 -beratung und -bindung

> Analyse des Kundenbedarfs 

> Produkt- und Dienstleistungsberatung

> Erwerb von Fachkenntnissen zur Vermark-

 tung von Produkten und Dienstleistungen

> Erlernen und Anwenden von 

 Gesprächsführungstechniken

> Erweiterung von Soft Skills

 Dein Profil
> Realschulabschluss,

 (Fach-) Hochschulreife

> Gute Deutschkenntnisse

> Gute mündliche und schriftliche 

 Ausdrucksfähigkeit

> Sicheres und freundliches Auftreten

> Offenheit und Kommunikationsstärke 

 für gute Teamarbeit  

> Selbständigkeit, Leistungswille 

 und Flexibilität

> Spaß an Kommunikation mit Kunden

 Toll finde ich, mit den Kunden zu 
kommunizieren und sie von unserem  
guten Service zu überzeugen. Das  
fällt mir leicht, da ich mich ganz und  
gar mit Harz Energie identifizieren kann.  

Dauer: 3 Jahre | Beginn: 1. August | Standort: Goslar 

Berufsschule: 1–2 Tage die Woche an der BBS Wolfsburg, Braunschweig oder Hannover



Osterode am Harz, Goslar, Seesen

Davin

Industriekauffrau/-mann

Industriekaufleute befassen sich mit den kaufmännisch-betriebswirtschaftlichen Aufgaben  

im Unternehmen. Während der Ausbildung durchläufst Du 10 verschiedene Abteilungen, 

um das Unternehmen und die zukünftigen Einsatzgebiete kennenzulernen und neben dem  

theoretischen Wissen auch entsprechende praktische Erfahrungen durch reale Anwendungen  

zu sammeln. Du wirst in die betrieblichen Prozesse und Abläufe eingebunden und von  

Anfang an in das bestehende Team integriert. 

 Die Ausbildungsinhalte
> Materialwirtschaft einschl. Lager, u.a. 

 >  Bearbeitung des Bestellvorganges 

 >  Angebotseinholung

> Rechnungswesen, u.a. 

 >  Eingangsrechnungsbearbeitung 

 >  Erstellung von Budgets und Statistiken

> Personalwesen, u.a. 

 >  Bewerberkorrespondenz 

 >  Gleitzeitverwaltung 

> Vertrieb und Kundenservice, u.a. 

 >  persönliche und telefonische Beratung 

 >  Mahnwesen, Messeauftritte 

> Netzwirtschaft, u.a. 

 >  Zählerverwaltung

 >  Auftragsanlage für Montagearbeiten

 Dein Profil
> (Fach-) Hochschulreife

> Grundkenntnisse in MS-Office

> Hohe Motivation und Leistungswille, 

 Zuverlässigkeit und Flexibilität

> Offenheit und Kommunikationsstärke 

 für gute Teamarbeit

> Gute Umgangsformen

> Interesse an betriebswirtschaftlichen 

 Abläufen 

> Spaß an kundenorientierter Arbeit

Dauer: 3 Jahre (Verkürzung möglich) | Beginn: 1. August | Standorte: Osterode am Harz,  

Goslar und Seesen | Berufsschule: 1–2 Tage die Woche an der BBS Goslar Am Stadtgarten  

oder Osterode am Harz

 Zahlen und Kommunikation –
für mich die perfekte Mischung.

Durch die Chance, in viele  
Unternehmensbereiche Einblick zu  

bekommen, kann ich erkennen, wo ich 
meine Stärken zukünftig am 

besten einbringen kann.   



Osterode am Harz, Goslar, Seesen

Anna

Duales Studium – 
Bachelor of Arts Business  
Administration 

Der akademische Abschluss Bachelor of Arts, kurz BA, in Betriebswirtschaftslehre zeichnet 

praxisorientierte Ökonomen aus. Parallel zum Studium durchlaufen unsere Nachwuchskräfte die 

praktische Berufsausbildung in unserem Unternehmen als Industriekauffrau/-mann. Du erhältst 

ein gesichertes Einkommen während des Studiums und hast hervorragende Aufstiegschancen, 

auch in einem starken Thüga-Netzwerk.

 Die Studieninhalte
>  Betriebswirtschaftslehre

> Volkswirtschaftslehre

> Rechtswissenschaften

>  Spezialisierungsmöglichkeiten: Logistik, 

Marketing oder Wirtschaftsinformatik 

> Soft Skills Kommunikation und  

 Präsentation

 Dein Profil
> (Fach-) Hochschulreife

> Grundkenntnisse in MS-Office

> Hohe Lern- und Leistungsbereitschaft, 

 Belastbarkeit und Verlässlichkeit

> Offenheit und Kommunikationsstärke  

 für gute Teamarbeit

> Gute Umgangsformen

> Interesse an betriebswirtschaftlichen 

 Abläufen 

> Spaß an kundenorientierter Arbeit

 Studium und Berufsausbildung auf einen 
Streich. Theorie und Praxis ergänzen sich  

und ich kann es gleich anwenden. Und meine
 Berufsaussichten sehen sehr gut aus.

Dauer: 3 Jahre (nach 2 Jahren IHK-Abschluss: Industriekauffrau/-mann) | Beginn: 1. August 

Standorte: Osterode am Harz, Goslar und Seesen | Studienort: Berufsakademie Göttingen

Studienabschluss: Bachelor of Arts



Hand auf‘s Herz: Wie sieht Dein Berufsziel aus? Was willst  
Du lernen und wo liegen Deine Stärken und Interessen? Informiere  
Dich gut über Deinen zukünftigen Beruf. Nur wer sich wirklich  
dafür begeistert, hat auch Spaß bei der Arbeit. Überzeuge  
uns in Deinem Bewerbungsanschreiben, dass Du bei uns an der  
richtigen Adresse bist.  

Bewirb Dich online nach den Sommerferien für das jeweils kommende Ausbildungsjahr.  

Im Herbst beginnen wir mit dem Auswahlverfahren unserer künftigen Auszubildenden.  

Zu Deiner Online-Bewerbung gehören ein Bewerbungsanschreiben mit Deinen Stärken und 

Interessen, ein aktuelles Passfoto, Lebenslauf, Deine Abschluss- und jeweils drei letzten 

Zeugnisse sowie gegebenenfalls Nachweise über Praktika.

Du möchtest erst einmal erste Erfahrungen sammeln und einen Einblick in den Berufsalltag 

bekommen? Kein Problem: Starte Dein Praktikum bei uns. Egal, ob Schüler oder Student 

– ein Praktikum bietet Dir die Gelegenheit, den Beruf hautnah zu erleben und so zu 

entscheiden, ob es Dein Traumberuf ist. 

Bewirb Dich jetzt, damit auch Du bald sagen kannst: #lovemyjob

Deine Online-Bewerbung

Weitere Informationen und Online-Bewerbungen auf:
www.harzenergie.de/ausbildung

 Unsere Auszubildenden sind  
die Fachkräfte von morgen. Leistungswille 

und Teamgeist setzen wir voraus. Dafür 
bieten wir aber auch eine moderne und 

praxisorientierte Ausbildung auf hohem 
Niveau. Beste Voraussetzungen für einen 

erfolgreichen Berufsstart!

Dirk Knoke
Personalleiter

#wewantyou



#azubiprojekte

#harzubis

#fussballturniere

#wirfreuenunsaufdich

#AZUBITREFFEN

#einführungstage

#ausbildungsmessen

#betriebsunterricht

#AZUBIKENNENLERNTAGE



Harz Energie GmbH & Co. KG

Lasfelder Straße 10

37520 Osterode am Harz

Telefon 05522/503-0

Fax 05522/503-8103

www.harzenergie.de

#teamharzenergie


